
GÜNDEM SAYISI 10

GÜNDEM TARİHİ 8 Temmuz 2020 Çarşamba

SIRA KARAR NO BAŞVURUDA BULUNAN ŞİKAYET EDİLEN KARAR DURUMU RAPORTÖR

1 074420200001830 Yaşar Can AYHAN MARTI OTEL 
İŞLETMELERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

2 074420200001831 Sefa YILDIRIM AYŞE HUYLU Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Meryem KALEM

3 074420200001832 İlayda ÇAKOĞLU Perakende Peruk Ve Abiye 
Satışı

Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Meryem KALEM

4 074420200001833 Belgin BAYRAK REGNUM YAPIM 
MEDYA REKLAM 
PRODÜKSİYON 

SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

5 074420200001834 Ufuk ÜNAL VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

6 074420200001835 Bülent Kadir GÜNGÖR VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

7 074420200001836 Bülent GÜNSÜR GÜNEŞ SİGORTA 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Meryem KALEM

8 074420200001837 Erman YARALI GARANTİ EMEKLİLİK 
VE HAYAT ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Meryem KALEM

9 074420200001838 Engin KARAMANLI CİGNA FİNANS 
EMEKLİLİK VE HAYAT 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Meryem KALEM

10 074420200001839 Abdurrahman TOMUÇ RETRO BİLİŞİM 
HİZMETLERİ SANAYİ 
VE DIŞ TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

11 074420200001840 Gökçe YENİGÜN TÜRKSAT UYDU 
HABERLEŞME KABLO 
TV VE İŞLETME 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

12 074420200001841 Mücahit Yılmaz ÖZDEMİR DSM GRUP 
DANIŞMANLIK 
İLETİŞİM VE SATIŞ 
TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

13 074420200001842 Zeynep GÜLER TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

14 074420200001843 Mehmet EKER GİTTİ GİDİYOR BİLGİ 
TEKNOLOJİLERİ 

SANAYİ VE TİCARET 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

15 074420200001844 Sertaç ŞİMŞEK ULU İNŞAAT TURİZM 
SANAYİ VE TİCARET 
LİMİTED ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

16 074420200001845 Fikret KORKUSUZ PROTEİN MARKET 
GIDA TAKVİYELERİ 
TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Meryem KALEM

17 074420200001846 Yaren TAZEGÜL SÜRAT KARGO 
LOJİSTİK VE DAĞITIM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

18 074420200001847 Ahmet Burak ERDEMİR MERSİN SU VE 
KANALİZASYON 

İDARESİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

19 074420200001848 Eyup ERCAN VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Meryem KALEM

KARAR LİSTESİ



20 074420200001849 Eyup ERCAN VODAFONE NET 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Meryem KALEM

21 074420200001850 Duran GÖKALP ENERJİSA TOROSLAR 
ELEKTRİK 

PERAKENDE SATIŞ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

22 074420200001851 Bircan SERİN ADA İLETİŞİM Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ali KARATAŞ

23 074420200001852 Erdal OKTAN EMİN EVİM EMİN 
OTOMOTİV İLETİŞİM 
ORGANİZASYON 

PAZARLAMA SANAYİ 
VE TİCARET ANONİM 

ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

24 074420200001853 Volha KARALIOVA TÜRK HAVA YOLLARI 
ANONİM ORTAKLIĞI

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

25 074420200001854 Ferdi YASİN EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 

AŞ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Ali KARATAŞ

26 074420200001855 Atamer Yelit YILDIRIM BOSS TEKNOLOJİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

27 074420200001856 Mümtaz SALER SPORTS 
İNTERNATİONAL

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Meryem KALEM

28 074420200001857 Saniye KORKMAZ TÜRKİYE 
CUMHURİYETİ ZİRAAT 
BANKASI ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Meryem KALEM

29 074420200001858 Mustafa DİNÇ DÖLEK PAZARLAMA
(MUSTAFA KORAY 
DÖLEK)  MEZİTLİ  

ŞUBESİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

30 074420200001859 Hafıza SAZAK TURKCELL İLETİŞİM 
HİZMETLERİ ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

31 074420200001860 Pınar ARSLAN EVKUR ALIŞVERİŞ 
MERKEZLERİ TİCARET 

AŞ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Ali KARATAŞ

32 074420200001861 Ömer KOCA Aziz KOÇ Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ali KARATAŞ

33 074420200001862 Tulin VURAL KAZAZ YAPI VE KREDİ 
BANKASI ANONİM 
ŞİRKETİ YENİŞEHİR 
TİCARİ ŞUBESİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Meryem KALEM

34 074420200001863 Filiz KOÇAK GÜNCEL DİJİTAL 
TEKNOLOJİ ÜRÜNLERİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ali KARATAŞ

35 074420200001864 Mahmut ÇELİK ERCAN BEYAZ EŞYA 
ZÜCCACİYE SANAYİ 
VE TİCARET LİMİTED 

ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Meryem KALEM

36 074420200001865 İbrahim ÖZKAN TÜRK 
TELEKOMÜNİKASYON 
ANONİM ŞİRKETİ

Görevsizlik ve Yetkisizlikten 
Talebin Reddedilmesi

Meryem KALEM

37 074420200001866 Hasan YILDIZ MUSTAFA KORAY 
DÖLEK

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ali KARATAŞ

38 074420200001867 Muhammet Ali YAVUZER TÜRKİYE VAKIFLAR 
BANKASI TÜRK 

ANONİM ORTAKLIĞI

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Meryem KALEM

39 074420200001868 Hatice KARAYAZI SUPERONLINE 
İLETİŞİM HİZMETLERİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

40 074420200001869 Fatma KARAMAN ŞAPLA QNB FİNANSBANK 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Meryem KALEM

41 074420200001870 Murat SÖNMEZ DÖLEK PAZARLAMA 
(MUSTAFA KORAY  

DÖLEK)

Başvuru sahibi talebinde haklı 
bulundu

Ali KARATAŞ

42 074420200001871 Muhammer AYDOĞDU AVİVASA EMEKLİLİK 
VE HAYAT ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Meryem KALEM

KARAR LİSTESİ



43 074420200001872 Mehmet ÇELİK DEMİRÖREN TV 
DİGİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

44 074420200001873 Rıza KARA TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ali KARATAŞ

45 074420200001874 Musa ÖÇAY GÜNEŞ SİGORTA 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
kısmen haklı bulundu

Meryem KALEM

46 074420200001875 Nehar KAHRAMAN TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ.

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ali KARATAŞ

47 074420200001876 Gülseren PEHLİVANOĞLU DEMİRÖREN TV 
DİGİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Uzlaşma Meryem KALEM

48 074420200001877 Vedat ÇETİN TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ali KARATAŞ

49 074420200001878 Sultan BAŞARA DEMİRÖREN TV 
DİGİTAL PLATFORM 
İŞLETMECİLİĞİ 
ANONİM ŞİRKETİ

Tüketici başvurusundan 
vazgeçti

Meryem KALEM

50 074420200001879 Gülcan GÜRŞAN TÜRKİYE İŞ BANKASI 
ANONİM ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Meryem KALEM

51 074420200001880 Pınar TUNA MELEK KIZILKAYA Başvuru Evraklarının 
Eksikliğinden Reddedilmesi

Meryem KALEM

52 074420200001881 Duran AKCA TOROSLAR ELEKTRİK 
DAĞITIM ANONİM 

ŞİRKETİ

Başvuru sahibi talebinde 
haksız bulundu

Ali KARATAŞ

KARAR LİSTESİ


